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Een vertrouwenspersoon speelt een belangrijke rol in het beleid ongewenste 
omgangsvormen binnen onze school. Ongewenst en grensoverschrijdend gedrag is er in 
verschillende gradaties. 
 
Met een vertrouwenspersoon bespreekt een medewerker vertrouwelijke zaken. De 
vertrouwenspersoon biedt een luisterend oor en kijkt naar oplossingsmogelijkheden. Het 
gaat voornamelijk om de eerste opvang, waarna de medewerker en de vertrouwenspersoon 
de vervolgstappen bespreken.
 
Er hoeft niet altijd iets concreets gedaan te worden met de melding. De medewerker in 
kwestie kan bijvoorbeeld ook enkel zijn/haar hart willen luchten. Er kan een melding gemaakt 
worden in het meldingsregister, of er kunnen externe professionals worden ingeschakeld 
(denk aan mediator of coach). 
 
Als het probleem zelf op te lossen is, begeleidt de vertrouwenspersoon hier ook bij. De 
oplossing is volledig afhankelijk van wat de melder wil, tenzij het gaat om strafbare feiten. 
Dan moet de vertrouwenspersoon melding maken bij politie of justitie. De rol van een 
vertrouwenspersoon is voornamelijk het begeleiden van collega's/ouders(s)/verzorger(s) en 
leerlingen met hun melding. De melder houdt zelf de regie in handen en de 
vertrouwenspersoon weegt samen met de melder de opties af.
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